QISA IMPIANTI POLITICA PER LA QUALITA PQ-01 Rev.00

Energia intelligente, per un futuro sostenibile

Per noi di Disa Impianti il punto di partenza e il nostro cliente.
Le sue aspettative sono un “must” e un continuo “focus” del nostro lavoro.

Siamo orgogliosi di quello che facciamo e vogliamo che i nostri clienti siano soddisfatti al
100%.

Queste sono le ragioni per cui sentiamo il bisogno di dichiarare la Politica della Qualita
come strumento in grado di tradurre valori, impegni e obiettivi.

La nostra MISSION (e un po’ di storia)

Disa Impianti nasce nel gennaio 2019 dalle ambizioni di Jacopo Di Santo, giovane
imprenditore del comasco.

Nel corso degli anni, I'azienda ha continuato a crescere e a espandersi, accogliendo,
nuovi membri del team ed e proprio la nostra squadra il cuore pulsante dell'azienda.

Non solo gestiamo e realizziamo operativamente impianti civili e industriali, ma grazie alla
nostra pluriennale esperienza e ai nostri professionisti specializzati, ci occupiamo anche
di ottimizzare gli impianti elettrici grazie alla domotica.

La nostra VISION
Crediamo fermamente nel nostro motto “L’ENERGIA E NULLA SENZA CONTROLLO".

Ecco perché riteniomo che la domotica sia un ottimo strumento, che permette
di semplificare la gestione e automatizzare ogni aspetto di un edificio.

Cosi facendo, non solo & in grado di migliorare il benessere delle persone, ma anche di
favorire il risparmio in bolletta e di diminvuire 'impatto ambientale.

E naturalmente essere “top of mind” per i clienti, offrendo il miglior rapporto qualita-prezzo,
combinando servizi innovativi - tra i quali impianti fotovoltaici di nuova generazione - di alta
qualita a prezzi competitivi.

| nostri VALORI

EMPATIA =i bisogni e le aspettative del cliente sono al primo posto

SMART INNOVATION = Domotica e smart home sono le sfide del futuro

INTEGRITA = responsabilitd e senso dell'impegno

SVILUPPO = ricerca costante dei prodofti piu innovativi ed efficienti sul mercato

PROFESSIONALITA = offrire il miglior servizio/prodotto possibile,
con efficienza e rispetto tempi consegna

CRESCITA = aziendale, professionale e personale di ogni membro del team Disa.
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FIDUCIA = da parte del cliente e tra tutto lo staff Disa

RISPETTO = pilastro a 360° nella nostra vision: verso i clienti,
verso la Disa Impianti, verso lo staff, verso I'ambiente.

WELFARE AZIENDALE = crediamo fermamente
che il benessere dei dipendenti si fraduca
in un ambiente di lavoro stimolante e sereno, per risultati sempre in crescita.

I nostri OBIETTIVI QUOTIDIANI

v' Lavorare con impegno, precisione e dedizione.

v Realizzare e otftimizzare impianti con prestazioni di qualita.

v' Fornire soluzioni all'avanguardia nei piu svariati settori: dalle strutture ricettive (hotel, B&B,
ecc.) agli uffici.

v Garantire  I'efficientamento  energetico delle abitazioni, grazie a soluzioni
all’lavanguardia, come la domotica, ma anche gliimpianti fotovoltaici.

v' Riconoscere I'ambiente e il tempo. Essere quindi consapevoli del contesto in cui si opera
e delle relative minacce ed opportunitd per poter reagire in maniera tempestiva e non

esserne danneggiati.

RISPETTO DELLE PERSONE E DELL’ AMBIENTE

DISA IMPIANTI é un’azienda responsabile, che ha a cuore I'ambiente, le persone, la
responsabilitd e la gestione sociale.

Ci siamo impegnati, e ci impegneremo sempre, per promuovere un progresso continuo in
materia di sviluppo sostenibile e rispetto del pianeta e dei suoi abitanti, che siano
dipendenti, clienti o fornitori.

Ambiente: lavoriomo per la creazione di progetti sostenibili e rispettosi dell’ambiente,
focalizzandoci su: risparmio energetico, fornitori sostenibili, sviluppo del fotovoltaico,
riduzione dei rifiuti, riciclo, progettazione e installazione di colonnine elettriche per ricarica
auto, sensori luce nei bagni dei nostri uffici, lampadine led, obiettivo plastic free e molto
altro ancora.

Responsabilita Sociale: ci impegniamo profondamente affinché le persone siano al centro
delle nostre azioni, il che si fraduce in formazione continua delle persone, equilibrio tra
salute e lavoro, percorso di coaching aziendale.
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